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Résumé Depuis une dizaine d'années, les bibliothèques investissent le Web social. Comment rendre
compte des tensions entre l'évolution des différentes plateformes mobilisées par les établissements,
les initiatives des équipes de professionnels et leur contexte territorial ? Quelles sont les stratégies
des bibliothécaires ? Que faire des données quantitatives produites par les plateformes ?.
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